
ความรู้เรื่องระบบการจดัการองค์กร 
ความรู้เรื่องระบบการจัดการองค์กร 
คําจํากัดความ : ความรู้เรื่องระบบการจัดการองค์กร เทคนิค และเครื่องมือการบริหารจัดการองค์กรแนวใหม่ที่องค์กร
นํามาใช้ เช่น EVA, EVM, Balance Scorecard, KPIs, Value Based Management, Competencies เป็นต้น และ
สามารถนํามาปรับและประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในงานได้ 
ระดับท่ี 0:  ไม่แสดงความรู้ด้านนี้อย่างชัดเจน 
ระดับท่ี 1:  มีความรู้และความเข้าใจในเทคนิคและเครื่องมือบริหารจัดการองค์กรแนวใหม่ขั้นพื้นฐานหรือกว้างๆ เช่น หลักการ 
แนวคิด ทฤษฎี และประโยชน์ของเครื่องมือเหล่านี้ เป็นต้น 
ระดับท่ี 2: มีความรู้ในระดับท่ี 1 และมีความเข้าใจอย่างละเอียดจนสามารถนําไปปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง หรือสามารถ
อธิบายให้แก่ผู้อื่นได้ 
ระดับท่ี 3: มีความรู้ในระดับท่ี 2 และมีความรู้ความเข้าใจอย่างถ่องแท้จนสามารถนํามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับ
หน่วยงานได้ 
ระดับท่ี 4: มีความรู้ในระดับท่ี 3 และสามารถเชื่อมโยงความรู้เหล่านี้เข้ากับแผนปฏิบัติการและนโยบายเชิงกลยุทธ์และ
ยุทธศาสตร์ขององค์กรได้ 
ระดับท่ี 5: มีความรู้ในระดับท่ี 4 และเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้เชี่ยวชาญในความรู้นี้จนสามารถเป็นที่ปรึกษาในการปฏิบัติงาน
ให้กับหน่วยงานอื่นๆ ท้ังในและนอกองค์กรได้ 

 


