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คําจํากัดความ : ความรูและความเขาใจในหลักการ และวีการการพัฒนาบุคลากร การบริหารการฝกอบรม รวมท้ัง
สามารถจัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ และประเมินผลการเรียนรู การพัฒนาบุคลากรและการฝกอบรมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
ระดับที่ 0:  ไมแสดงความรูดานนี้อยางชัดเจน 
ระดับที่ 1:  มีความรูในเรื่องการพัฒนาและฝกอบรมบุคลากรในเบื้องตน 
ระดับที่ 2: มีความรูในระดับที่ 1 และสามารถคิดรเิริ่มหัวขอในการเรียนรูและแนวทางในการพัฒนาและฝกอบรม
บุคลากรในเรื่องใหมๆ อยูเสมอ รวมทั้งสามารถบันทึกจัดเก็บขอมูล และตอบขอซักถามในการจัดฝกอบรมได 
ระดับที่ 3: มีความรูในระดับที่ 2 และสามารถประเมินผลลัพธถึงวีการดําเนินการจัดการเรียนรูและการพัฒนา 
รวมทั้งประเมินผลการฝกอบรมและนําผลการฝกอบรมไปประกอบการวางแผนการฝกอบรมและการพัฒนา
บุคลากรในอนาคตตอไปได 
ระดับที่ 4: มีความรูในระดับที่ 3 และพัฒนา และออกแบบโครงสรางหลักสูตร และเนื้อหาการพัฒนาบุคลากร 
และการฝกอบรมไดอยางถูกตอง รวมทั้งสามารถติดตาม ตรวจสอบ และฝกอบรมผูอื่นในเรื่องที่ตนเองมีความ
เช่ียวชาญได 
ระดับที่ 5: มีความรูในระดับที่ 4 และสามารถกําหนดหลักสูตรการฝกอบรม การพัฒนาบุคลากร และการกําหนด
ตัวช้ีวัดผลงานหรือเปาหมายของการเรียนรูและการพัฒนาของบุคลากรในภาพรวมไดเหมาะสมกับเปาหมายและ
กลยุทธขององคกร 


