
การคิดวิเคราะห์ 
การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking - AT) 
คําจํากัดความ: ความสามารถในการทําความเข้าใจในสถานการณ์ ประเด็น ปัญหา โดยคิดวิเคราะห์ออกเป็นส่วนย่อยๆ 
เป็นรายการ หรือเป็นขั้นตอน และเห็นความสัมพันธ์ของสถานการณ์ ประเด็น หรือปัญหาที่เกิดขึ้น โดยรู้ถึงสาเหตุ และ
ผลกระทบของสถานการณ์ ประเด็น หรือปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ 
ระดับท่ี 0 : ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้อย่างชัดเจน 
ระดับท่ี 1: เห็นความจําเป็น ความสําคญัและประโยชน์ของการปรับเปลี่ยน หรือการเปลี่ยนแปลง 
• เห็นความจําเป็น ความสําคัญ และประโยชน์ของการปรับเปลี่ยน และสามารถกําหนดทิศทางและขอบเขตของการ
ปรับเปลี่ยน/การเปลี่ยนแปลงที่ควรเกิดขึ้นภายในองค์กรได้ 
• จัดทําและระบุรายการหรือปัญหา แนวคิด ประเด็น สถานการณ์ หลักการ ทฤษฎีต่างๆ เป็นข้อๆ แต่อาจยังไม่ได้
จัดลําดับก่อนหลัง 
ระดับท่ี 2: แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และจัดลําดับความสําคัญของประเด็น ปัญหา แนวคิด ประเด็น สถานการณ์ หลักการ 
ทฤษฎี ฯลฯ ได้ 
• แยกแยะหรือแตกปัญหา แนวคิด ประเด็น สถานการณ์ หลักการ ทฤษฎี ฯลฯ ออกเป็นประเด็นย่อยๆ และจัดเรียง
งาน กิจกรรมต่างๆ ตามลําดับความสําคัญก่อนหลังเพื่อประโยชน์ในการดําเนินการต่อไปตามความเร่งด่วนหรือความจําเป็น 
• เข้าใจและระบุขั้นตอน ลําดับก่อนหลังของประเด็นต่างๆ ได้ ต้ังข้อสังเกต ระบุข้อบกพร่องของขั้นตอนงานได้อันเป็น
ผลจากความเขา้ใจในลําดับความสําคัญหรือลําดับก่อนหลังของสิ่งต่างๆ  
ระดับท่ี 3: แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และเข้าใจแลเชื่อมโยงความสัมพันธ์เบื้องต้นของปัญหา แนวคิด ประเด็น สถานการณ์ 
หลักการ ทฤษฎี ฯลฯ ได้ 
• เชื่อมโยงความสัมพันธ์อย่างง่ายๆ ระหว่างเหตุและผลที่ก่อให้เกิดเป็นปัญหาได้ 
• ระบุได้ว่าอะไรเป็นเหตุเป็นผลแก่กันในสถานการณ์หนึ่งๆ หรือแยกแยะข้อดีข้อเสียของประเด็นต่างๆ ได้ 
• อธิบายเหตุผลความเปน็มา แยกแยะข้อดี และข้อเสียของปัญหา สถานการณ์ ฯลฯ เป็นประเด็นต่างๆ ได้อย่างมีเหตุ
มีผล 
ระดับท่ี 4: แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และเข้าใจและเชื่อมโยงความสัมพันธ์ท่ีซับซ้อนของปัญหา แนวคิด ประเด็น 
สถานการณ์ หลักการ ทฤษฎี ฯลฯ ได้ 
• แยกแยะและเชื่อมโยงประเด็น ปัญหา  หรือปัจจัยต่างๆ ท่ีซับซ้อนได้ในหลายๆ แง่มุม เช่น เหตุ ก. นําไปสู่เหตุ ข. 
นําไปสู่เหตุ ค. และนําไปสู่เหตุ ค. ฯลฯ 
• แยกแยะองค์ประกอบต่างๆ ของประเด็น ปัญหาที่มีเหตุปัจจัยเชื่อมโยงซับซ้อนเป็นรายละเอียดในชั้นต่างๆ อีกท้ัง
วิเคราะห์ว่าแง่มุมต่างๆ ของปัญหาหรือสถานการณ์หนึ่งๆ สัมพันธ์กันอย่างไร คาดการณ์ว่าจะมีโอกาสหรืออุปสรรคอะไรบ้าง 
ระดับท่ี 5: แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และใช้เทคนิคและความรู้เฉพาะด้านในการคิดวิเคราะห์ 
• ประยุกต์ใชค้วามรู้ ความเชี่ยวชาญ เทคนิคเฉพาะด้าน เช่น หลักสถิติชั้นสูง ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาที่เกี่ยวข้อง
กับผลิตภัณฑ์หรือบริการมาวิเคราะห์ประเด็น หรือปัญหาต่างๆ ในงานอันทําให้ได้ข้อสรุปหรือคําตอบที่ไม่อาจบรรลุได้ด้วยวิธี
ปกติธรรมดาทั่วไป 
• วิเคราะห์ปัญหาในแง่มุมท่ีลึกซ้ึงถึงปรัชญาแนวคิดเบื้องหลังของประเด็นหรือทางเลือกต่างๆ ท่ีซับซ้อนเหล่านั้น 

 


